911 Professional Securi

Il Network costituito da Professionisti della sicurezza,
particolarmente esperti in situazioni di criticita di sistemi
complessi, autorizzati da GlobalTrust ad assistere
clienti in tutto il territorio nazionale, formando una Task
Force di Pronto Intervento 911 PSE per qualsiasi esi-

genza di sicurezza.

The 911 PSE System

Negli Stati Uniti 911 e il numero d’emergenza che funziona da anni garantendo assistenza in
tutto il territorio nazionale.

GlobalTrust vuole promuovere un servizio con diffusione nazionale per tutte le problematiche
relative a coloro che abbiano un’emergenza informatica, selezionando tra i propri Profes-
sionisti della sicurezza coloro che sono in grado di assistere in 24 ore il cliente.

Hanno accesso a una grande varieta di strumenti e risorse e hanno tutto il supporto necessa-
rio per assistere i clienti, installare prodotti e soluzioni Entrust, realizzare Soluzioni di Sicu-
rezza.

I Professional Security Engineering (PSE) hanno I'opportunita di creare con GlobalTrust il piu
stretto rapporto d'affari e possono essere incaricati di seguire i Clienti in un'area definita.

. Requisiti

¢ | Professional Security Engineering (911 PSE) dovranno
seqguire corsi specifici qualora privi delle adeguate competen-
ze

¢ Una completa directory del nostro sito pubblicizzera i PSE se-
gnalando in particolare i centri 911 (PSE)

e A sua volta, qualora abbia un sito Web, il PSE dedichera una
presentazione dei Prodotti e Soluzioni di Sicurezza Global-
Trust.


http://www.globaltrust.it/911
http://www.globaltrust.it/EPE/directory
http://www.globaltrust.it/911

Vantaggi e Pieno accesso alla Extranet dedicata ai Partner/Professionisti,
che contiene centinaia di pagine di informazioni utili;

e Notevoli sconti e facilitazioni sul prezzo di tutti i prodotti Glo-
balTrust/Entrust;

e GlobalTrust Professional Engineering (GPE) con lo speciale Seal
911;

e Diploma: Professional Security Engineering (PSE);

e Tutti i 911 Professional Security Engineering (PSE) che
raggiungeranno i livelli di vendita stabiliti nell’Award Professio-
nal Program (APP) riceveranno un riconoscimento e ulteriori
vantaggi;

o Membership del GlobalTrust Network;

e Newsletter;

e Sconti sui prezzi dell'hardware testato e certificato, parte del nostro programma GSP;

e Spazio nel nostro sito web per il vostro logo e un’ampia descrizione della vostra attivita;
e Programma speciale Help desk;

e Account executive dedicato;

e Sconti particolari sui prezzi del nostro materiale promozionale e dei gadget;

e Possibilita di diventare anche Training Consultant;

e E-mail sicura (Firma digitale Entrust con crittografia) gratuita per tutti i PSE di trasferimento dati ed
informazioni all’interno della GlobalTrust Network;

e Forum dedicato ai temi della sicurezza esteso a tutta la nostra rete mondiale di uffici riservato a tutti
i membri GlobalTrust Network.

Vantaggi per il Cliente

e E-mail dedicata per le segnalazioni di problematiche e
malfunzionamenti del sistema;

e Form online accessibile 24h su 24/7 giorni su 7 garanti-
to da certificato Entrust per la segnalazione in sicurezza
di dati sensibili che verranno indirizzati al Professionista
piu vicino;

e Assistenza on-site e telefonica (tra breve sara attivato
un numero verde);

o Tariffe chiare e sicure per il costo dell’intervento vedi:

www.GlobalTrust.it/Professional/tariffe_intervento;

e Assistenza on-line gratuita per le problematiche minori;

e Prezzi scontati per I'acquisto di Prodotti Entrust e dei
Partner Istituzionali.

Abbiamo attivato un indirizzo e-mail ed un numero tele-
fonico prioritario per le segnalazioni di emergenza che
tra breve verra trasformato in numero verde.

Le richieste verranno gestite direttamente o attraverso
il Network 911 interessando lI'esperto di sicurezza piu
vicino al cliente.
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http://www.globaltrust.it/documents/Awards/award_excellence_esterni.pdf
http://www.globaltrust.it/Professional/tariffe_intervento
http://www.globaltrust.it

